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PROJEKT ONE

CIEL PROJEKTU

Projekt ONE je zamerany na posilnenie kvality poskytovania
vzdeldvania a odbornej pripravy dospelych (OVP) a jej vyznamu
z hladiska socialneho zaclenenia v Eurépe prostrednictvom
poskytovania podpory pri budovani kapacit existujucich
narodnych sieti poskytovatelov vzdelavania v Taliansku,
Portugalsku a na Slovensku s odkazom na konkrétne témy:
Poradenské sluzby, Dosah a aktivhe zapojenie dospelych do
procesov vzdelavania a validacie, Validacia neformalneho a
informalneho vzdelavania, KIucové a prierezove zrucnosti pre
zacClenenie a aktivne obcCianstvo.

Projektova akcia poskytuje podporu pri budovani kapacit
poskytovatelom sieti a prisluSnym zainteresovanym stranam s
hlavnym cielom vytvorit uinnejSiu spolupracu na vnutrostatnej
a europskej urovni v oblasti Specifickych tém vzdelavania
dospelych; to s cielom Celit vyzvam suvisiacim s ucastou
dospelych bez kvalifikacie alebo s nizkou kvalifikaciou

na vzdelavani a s roztrieStenostou europskych systémov
vzdelavania dospelych prostrednictvom systematizacie
rozsiahlejSich a ucinnejSich nastrojov na rozvoj ponuky
vzdelavania dospelych.

Partnerstvo viacerych zainteresovanych stran ONE, do ktorého
su zapojené organizacie a verejné organy z krajin zapojenych do
projektu, vyuziva metodiku europskeho vzajomného hodnotenia
(European Peer Review), ktord sa osvedcila ako nastroj na
posilnenie spoluprace medzi aktérmi v oblasti vzdelavania a

ako cenna prilezitost na vzajomné vzdelavanie a odborny rast
vSetkych zuCastnenych stran.



PROJEKT ONE

PROJEKTOVE AKTIVITY

Mapovanie osvedcenych postupov vo vzdelavani
dospelych s ohladom na identifikované témy.

Organizovanie a vykonavanie vzajomnych partnerskych
hodnoteni u poskytovatelov VD a prislusnych
zainteresovanych stran.

Vypracovanie, implementacia, pilotna realizacia a
hodnotenie vplyvu stratégie budovania kapacit ONE.

ZvySovanie povedomia poskytovatelov aj uCiacich sa o
vyzname vzdelavania dospelych pre socialne zaClenenie,
hospodarsky rast a rozvoj komunity.

CIELOVE SKUPINY

Poskytovatelia/riaditelia VD
Ucitelia/Skolitelia
Rozhodovatelia

Organizacie pracujuce s nizko kvalifikovanymi fudmi
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PROJEKT ONE

PEER REVIEW (VZAJOMNE /
PARTNERSKE HODNOTENIE)

Peer Review je externé hodnotenie, ktoré vykonavaju

kolegovia, t. . kolegovia pracujuci v podobnych instituciach
alebo prostrediach. Peer Review sa pouziva v profesionalnom
kontexte, ked' su pre adekvatne hodnotenie nevyhnutné znalosti
a odbornost v konkrétnej oblasti prace. Peer Review mav
hodnoteni vyskumu dlihu tradiciu. MedziCasom sa prispdsobilo
aj na pouzitie v inych oblastiach, ktoré si vyZaduju hodnotenie a
rozvoj odbornych ¢innosti.

Metodika eurépskeho partnerského hodnotenia predpoklada,
Ze 4 partneri, riadne vyskoleni odbornici s podobnou odbornou
praxou, aku maju pracovnici v hodnotenej organizacii, navstivia
inStituciu a vykonaju externé hodnotenie konkrétnych oblasti
kvality. V pripade projektu ONE zodpovedali oblasti kvality 4
hlavnym témam stanovenym pre budovanie kapacit 3 sieti.
Hodnotené organizacie si predbezne vyberaju a samy hodnotia
oblasti kvality, aby poskytli partnerom konkrétne informacie a
udaje na vykonanie hodnotenia.

Ulohy hodnotenia zahriaju rozhovory s pedagogickymi
pracovnikmi, u€iacimi sa a externymi zainteresovanymi
stranami, pozorovanie postupov, zhromazdovanie dékazov
prostrednictvom nahliadnutia do dokumentacie institucie a
navstevy miesta konania organizacie. Po vykonani hodnotiacich
uloh kolegovia poskytuju konstruktivnu spatnu vazbu na
procesy v institucii. Robia to tak, aby podporili pristup institucie
k neustalemu zlepSovaniu, ktory sa povazuije za najfunkénejsi v
systémoch zabezpedovania kvality.

Na zaklade spétnej vazby hodnotena organizacia vypracuje

plan zlepSovania vratane opatreni, ktoré je potrebné vykonat v
urcitom ¢asovom ramci na zvysenie kvality poskytovania sluzieb,
a priblizne za 6 mesiacov tento plan prehodnoti.



PROJEKT ONE

STYRI HLAVNE TEMATICKE
OBLASTI

Projekt ONE sa zameriava na 4 hlavné tematické oblasti:

PORADENSTVO

V krajinach zapojenych do projektu je potrebné poskytovat
holistické a individualizované poradenstvo a poradenstvo,
pretoze dospeli maju na vyber z mnohych réznych moznosti
vzdelavania, ktoré mdzu siahat od programov na ziskanie
formalneho zakladného a vSeobecného vzdelania cez
certifikované kratkodobé kurzy na ziskanie Specifickych
zrucnosti az po moznosti neformalneho vzdelavania na
pracovisku. K dispozicii je mnoho réznych poskytovatelov
a pristupov k vyucovaniu a vzdelavaniu a dospeli s nizkymi
zrucnostami potrebuju podporu pri identifikacii svojich
vzdelavacich potrieb a pri pochopeni, ktory typ vzdelavania
je pre nich najvhodnejsi. Okrem toho potrebuju poradit,

ako sa vysporiadat s akoukolvek prekazkou braniacou
ucasti, vratane obmedzenych finanénych prostriedkov,
nedostatku ¢asu kvali rodinnym povinnostiam a vzdialenosti
od miesta odbornej pripravy. Napriek skutocnej potrebe

su takéto komplexné poradenské a konzultacné sluzby
zamerané osobitne na dospelych s nizkou kvalifikaciou v
Taliansku, Portugalsku a na Slovensku zriedkavé, najma z
dbévodu nedostatku ucinnych ustanoveni na urovni politiky
a spoluprace medzi aktérmi patriacimi do réznych oblasti
cinnosti.



PROJEKT ONE

INFORMOVANIE, OSVETOVA CINNOST
A AKTIVNE ZAPOJENIE DOSPELYCH DO
PROCESOV VZDELAVANIA A VALIDACIE

Vzhladom na réznorodé charakteristiky dospelych bez
kvalifikacie alebo s nizkou kvalifikaciou je potrebné najst tvorivé
a ucinné spdsoby, ako oslovit potencialnych Studentov. Dospeli s
nizkou kvalifikaciou maju menej ako poloviénu pravdepodobnost,
Ze sa zucCastnia na vzdelavani dospelych, ako ti s vySSou
kvalifikaciou. Jednym z hlavnych dévodov tohto rozdielu v ucasti
je, ze dospeli s nizkou urovnou zruénosti tazsie rozpoznavaju
svoje vzdelavacie potreby, a preto je menej pravdepodobné,

Ze budu vyhladavat moznosti vzdelavania. Aktivne a priame
oslovenie dospelych s nizkymi zruénostami je nevyhnutné na

ich zapojenie do vzdelavania: stretavanie sa s dospelymivich
kazdodennom prostredi a vyuzivanie existujucich vztahov naich
oslovenie im méze pomoct nadviazat kontakt so vzdelavanim
dospelych.
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VALIDACIA NEFORMALNEHO
VZDELAVANIA A INFORMALNEHO UCENIA
SA (VNFIL - VALIDATION OF NONFORMAL
AND INFORMAL LEARNING)

Niektori dospeli m6zu mat nizku Uroven kvalifikacie, ale mézu
ziskat zrucnosti poCas rokov pracovnych skusenosti, ktoré su
rovnocenné zrucnostiam spojenym s formalnou kvalifikaciou.
Uznanie takychto zruénosti méze prispiet k zlepSeniu kvality
Zivota vo vSeobecnosti, konkrétne na ekonomickej urovni, najma
pri prechode z nezamestnanosti do zamestnania po ukonceni
procesu validacie a certifikacie zrucnosti. Pre jednotlivca moze
uznanie roznych celoZivotne (neformalne) nadobudnutych
zrucnosti zvysit motivaciu a zaroven sa moze stat odrazovym
mostikom pre prehibenie jeho vedomosti a zvySenie jeho
zrucnosti vstupom do Skolského kontextu (formaineho).
Zamestnavatelia profituju z uznavania zrucnosti prostrednictvom
vySSej produktivity, pretoze mézu lepSie zosuladit zru¢nosti
zamestnancov a pracovné miesta. Na to, aby sa tieto pozitivhe
ucinky prejavili, je dblezité, aby zamestnavatelia a spolocnost
ocenovali osvedcCenia ziskané prostrednictvom uznavania
zrucnosti a povazovali ich za rovnocenné s osvedceniami
ziskanymi prostrednictvom formalneho vzdelavania. Okrem toho
by trh prace mal dalej uznavat kazdodennu pracovnu skusenost,
ako aj dobrovolnicku ¢innost a iné komunitné alebo socialne
aktivity pre ich schopnost neustale ponukat prilezitosti a vyzvy na
neformalne a informalne vzdelavanie na prehlbovanie vedomosti
a zrucnosti.
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KLUCOVE A PRIEREZOVE ZRUCNOSTI PRE
ZACLENENIE A AKTIVNE OBCIANSTVO

Je potrebné planovat programy na zlepSenie zakladnych
zru€nosti, ako su matematicka a Citatelska gramotnost, ale tiez
dbat na rozvoj prierezovych kompetencii, ktoré su myslené

ako prenosné zrucnosti, ktoré ma kazdy a ktoré kazdy vyuZziva,
ako napriklad schopnost pracovat v time, vedenie, tvorivost,
sebamotivacia, schopnost rozhodovat sa, riadenie Casu a
rieSenie problémov. Kedze je Coraz tazSie predvidat, Co sav
buducnosti stane tvrdymi zru¢nostami, je potrebné klast vacsi
dbraz na méakkeé zruénosti; zakladné aj makkeé zruc¢nosti su
nevyhnutné na opatovnu aktivaciu a zapojenie potencialnych
Studentov zo zranitelnych skupin ako ob&anov aj ako odbornikov.
Okrem toho je potrebné zohladnit spdsob, akym sa dospeli uia:
ucenie musi byt praktickeé, orientované na rieSenie problémov a
uzko prepojené s kontextom uciaceho sa, a tiez modularne, aby
sa dospeli mohli ucit vo svojom vlasthom Case a formovat svoju
vlastnu cestu ucenia.
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posilnena schopnost zapojenych sieti oslovit a zapoijit dalSie
zainteresované strany do podpory VD na posilnenie socialneho
zaClenenia a do procesu neustaleho zlepSovania kvality
poskytovania v ich krajine a na eurdpskej urovni;

posilnena spolupraca medzi regionalnymi a narodnymi sietami
VD a zainteresovanymi stranami s ohfadom na poradenstvo,
dosah, VNFIL, zakladné zrucnosti

podpora ostatnych poskytovatelov a sieti v Eurdpe pri
informovani o stratégiach spoluprace ich zainteresovanych stran

12



ZAKLADY

Projekt predpoklada aj budovanie kapacit zameranych na
siete a poskytovatelov s cielom zaviest ucinnejSiu spolupracu
na vnutrostatnej a eurdpskej urovni v klu€ovych otazkach
vzdelavania dospelych:

1. poradenstvo

. informovanost, osvetu a aktivne zapojenie dospelych do
procesov vzdelavania a validacie;

3. validacia neformalneho a informalneho vzdelavania a

4. rozvoj makkych a zakladnych zrucnosti pre zaclenenie a aktivne
obdianstvo.

Cely tento proces podpori vzdelavacie a Skoliace institucie

a poskytovatelov vzdelavania pri vytvarani ucinnej ponuky
vzdelavania dospelych s osobitnym zretelom na cielové skupiny s
nizkou kvalifikaciou.

Budovanie kapacit je zalozené na dvoch pilieroch:

1. Eurdpska metodika vzajomného hodnotenia vzdelavania
dospelych (viac informacii najdete vyssie);

2. Systematicky pristup k procesu zapojenia zainteresovanych
stran.

13



KTO SU ZAINTERESOVANE

STRANY?

Su to najma verejné organy, rozni poskytovatelia moznosti
vzdelavania dospelych, socialni partneri a organizacie ob&ianskej
spoloCnosti, ktoré maju osobitny vplyv na najnizSej urovni.

Patria medzi ne tieto typy organizacii: formalni a neformaini
poskytovatelia; zastupcovia ucCiacich sa vratane dospelych

s nizkou kvalifikaciou; miestne, narodné a nadnarodné siete
vzdelavania dospelych; miestne, regionalne a narodné verejné
organy; odboroveé zvazy pre ich ulohu pri podpore vzdelavania v
praci a jeho kvality; socialne a kulturne organizacie posobiace na
komunitnej alebo narodnej Urovni a ¢asto ponukajuce moznosti
neformalneho vzdelavania; zastupcovia vysokych skél atd.

Stratégia zapojenia zainteresovanych stran vypracovana
konzorciom projektu ONE obsahuje odporucania:

1. |dentifikujte zainteresované strany zapojené do siete vzdelavania
dospelych.

2. Vytvorte jasné komunikacné kanaly medzi zainteresovanymi
stranami.

3. Vypracujte spolocnu viziu a ciele siete.

4. Vytvorte riadiacu Strukturu, ktora zahria vSetky zainteresované
strany.

5. Vypracuijte plan zdielania a pridelovania zdrojov.

6. Zavedte systém monitorovania a hodnotenia vykonnosti siete.

14



USMERNENIA V STYROCH
TEMATICKYCH OBLASTIACH

PORADENSTVO

Cielom tejto Casti strategického dokumentu je poskytnut
poskytovatelom vzdelavania dospelych a sietam odporucania,
ako planovat a realizovat spolupracu s partnerskymi
organizaciami a zainteresovanymi stranami v oblasti poradenstva
vo vzdelavani dospelych. Uginné poradenstvo je nevyhnutné

pre posilnenie postavenia dospelych ucCiacich sa, ulahcenie

ich osobného a profesionalneho rozvoja a zabezpecenie ich
uspesnej vzdelavacej cesty. Podporovanim spoluprace s inymi
subjektmi m6zu poskytovatelia vzdelavania dospelych zvysit
kvalitu a dostupnost poradenskych sluzieb, o povedie k pInSim a
efektivnejSim vzdelavacim skusenostiam pre dospelych uciacich
sa.

Pochopenie vyznamu spoluprace

Spolupraca je neoddelitelnou suéastou Uspechu poradenskych
sluzieb vo vzdelavani dospelych. Spolupracou s partnerskymi
organizaciami a zainteresovanymi stranami mézu poskytovatelia
zdielat odborné znalosti, zdroje a osvedcené postupy, o vedie
ku komplexnejSim a holistickejSim pristupom k poradenstvu.
Spolupraca podporuje podporny ekosystém, v ktorom
zainteresované strany spolupracuju na dosiahnuti spolo¢nych
cielov, o v koneCnom dbsledku prinasa prospech dospelym
Studentom a SirSej komunite.

15



PORADENSTVO

Identifikacia potencialnych partnerov a
zainteresovanych stran

Zacnite identifikaciou potencialnych partnerov a
zainteresovanych stran v oblasti poradenstva pre dospelych.
Medzi nich mézu patrit:

C.

€.

dalSie institucie vzdelavania dospelych: Spolupracujte s dalSimi
inStituciami ponukajucimi vzdelavacie programy pre dospelych
kvOli zdielaniu vedomosti a koordinacii snah pre silnejSie systémy
poradenskych sluzieb.

vzdelavacie institucie: Spolupracuijte s univerzitami, vysokymi
Skolami a odbornymi Skolami s cielom vytvorit cesty a prenos
kreditov pre dospelych uciacich sa, ktori sa chcu dalej vzdelavat.

Neziskové organizacie: Spolupracuijte s neziskovymi
organizaciami zameranymi na vzdelavanie dospelych, rozvoj
kariéry a socialne sluzby, aby ste oslovili SirSie publikum a
uspokaoijili rézne potreby uciacich sa.

Vladne agentury: Spolupracuijte s prislusnymi viadnymi
oddeleniami zodpovednymi za vzdelavanie dospelych a
zamestnanost s cieflom zosuladit iniciativy v oblasti poradenstva
s narodnymi stratégiami.

Zamestnavatelia a priemyselné zdruzenia: Zapojte
zamestnavatelov a priemyselné zdruzenia s cielom pochopit
poziadavky trhu prace a zosuladit poradenské sluzby s
aktualnymi pracovnymi prilezitostami.

16



PORADENSTVO

f. Komunitné centra a kniznice: Spolupracujte s komunitnymi
centrami a kniznicami, aby ste oslovili uCiacich sa v oblastiach
s nedostatoCnou starostlivostou a ponukli dostupné zdroje
poradenstva.

Vytvorenie siete spoluprace

Formalizujte siet spoluprace pozostavajucu z identifikovanych
partnerov a zainteresovanych stran. Vytvorte riadiaci vybor alebo
pracovnu skupinu so zastupcami kazdej organizacie, aby sa
ulahcila spolupraca a rozhodovanie. Medzi hlavné ciele siete by
mali patrit:

a. Zdielanie znalosti: Organizovat pravidelné stretnutia, seminare a
webové seminare na vymenu osvedcenych postupov, vysledkov
vyskumu a inovativnych pristupov k poradenstvu.

b. Zdruzovanie zdrojov: Zdielanie poradenskych materialov,
nastrojov na hodnotenie kariéry a informacii o vzdelavacich
prilezitostiach s cielom optimalizovat zdroje a zabranit duplicite.

C. Budovanie kapacit: Uskutocniovat spolo¢né Skolenia a programy
odborného rozvoja s cielom zlepsit zru€nosti poradcov a
pedagogov.

d. Obhajoba a informovanost: Spolo¢ne obhajovat vyznam

poradenstva vo vzdelavani dospelych, propagovat jeho prinosy
medzi tvorcami politik, zamestnavatelmi a uCiacimi sa.

17



PORADENSTVO

Skolenia a odborny rozvoj

Investujte do Skoleni a moznosti odborného rozvoja pre
vychovnych poradcov a zamestnancov vSetkych Elenskych
organizacii. Podporujte neustale vzdelavanie a aktualizujte
najnovsie metodiky poradenstva, poradenskeé techniky a trendy
v oblasti vzdelavania dospelych. Okrem toho ponuknite moznosti
vzajomného vzdelavania, aby ste ziskali prehlad o odbornych
znalostiach ostatnych.

Integracia technolagii

Vyuzivajte technoldgie na zlepSenie poskytovania a dostupnosti
poradenskych sluzieb. Vyvijajte uzivatelsky privetivé online
platformy na Sirenie informacii, planovanie stretnuti a ponuku
virtualnych poradenskych sedeni. VyuZivajte digitalne nastroje
na sledovanie pokroku Ziakov a meranie ucinnosti poradenskych
intervencii.

Pilotné projekty a hodnotenie

Pred zavedenim kooperativnych iniciativ v oblasti poradenstva vo
velkom rozsahu uskutocCnite pilotné programy s cielom posudit
ich ucinnost a identifikovat potencialne problémy. Ziskajte

spatnu vazbu od dospelych uciacich sa a zainteresovanych

stran s cielom zdokonalit a zlepSit poradenskeé sluzby. Pravidelne
vyhodnocuijte vplyv kooperativneho poradenstva na vysledky a
spokojnost uCiacich sa.

18



PORADENSTVO

Udrzatel'nost a financovanie

Vypracovat udrzatelny plan financovania na podporu ¢innosti
ainiciativ siete spoluprace. Preskumajte moznosti financovania
prostrednictvom grantov, partnerstiev a sponzorstva. Udrziavat
transparentnost vo financnych zalezitostiach medzi vSetkymi
Clenmi siete.

Komunikacia a spolupraca

Vytvorte jasné komunikacné kanaly na ulahCenie
bezproblémovej spoluprace medzi Clenmi siete. Pravidelne
informuijte partnerov o prebiehajucich projektoch, uspechoch

a nadchadzajucich podujatiach. Podporujte kulturu otvorene;
komunikacie a konstruktivnej spatnej vazby.

Strategickym planovanim a realizaciou spoluprace s
partnerskymi organizaciami a zainteresovanymi stranami mézu
poskytovatelia vzdelavania dospelych a siete vytvorit spolahlivy
a efektivny systém poradenstva pre dospelych uciacich sa.
Spolupraca povedie ku komplexnejSej a na mieru Sitej podpore,
ktora dospelym umozni prijimat informované rozhodnutia o
svojom vzdelavani a kariére. Spolocne mézeme vybudovat pevny
zaklad pre celozivotné vzdelavanie a osobny rozvoi.

19



PORADENSTVO

PRAKTICKE TIPY PRE
POSKYTOVATELOV VD:

denie
ividuainych potrieb
Vykonajte dékladné individualne posudenie potrieb kazdého

Ziaka, aby ste pochopili jeho ciele, aSpiracie, predchadzajuce
vzdelavacie skusenosti a vSetky prekazky, ktorym méze Celit.

idualne plany
radenstva

Vypracuijte pre uCiacich sa personalizované plany poradenstva, v
ktorych uvediete kroky, ktoré musia podniknut, aby dosiahli svoje
vzdelavacie a kariérne ciele.

ticky pristup

platiujte holisticky pristup k poradenstvu, pricom berte do
uvahy nielen akademicke ciele uciacich sa, ale ajich osobné
zaujmy, zrucnosti a zivotné okolnosti.

drove
radenstvo

Ponukajte sluzby kariérového poradenstva, aby ste uciacim
sa pomohli preskimat r6zne kariérne cesty, identifikovat
potencialne prilezitosti a zosuladit ich vzdelavanie sich
profesionalnymi cielmi.

l'anie zdrojov a

ormacii
Poskytnite uCiacim sa pristup k Sirokej Skale zdrojov, ako su
vzdelavacie materialy, mozZnosti Stipendii a informacie o trhu

préace. 20



PORADENSTVO

rucacie sluzby
adviazte partnerstva s inymi organizaciami a agenturami s

cielom ponuknut odporucacie sluzby pre uCiacich sa, ktori
potrebuju dalSiu podporu, napriklad poradenstvo, financénu
pomoc alebo socialne sluzby.

idelné kontrolné
vStevy

Naplanujte pravidelné kontrolné stretnutia so Studujucimi s
cielom monitorovat ich pokrok, rieSit pripadné problémy, ktorym
mozu Celit, a poskytovat im priebezné poradenstvo a podporu.

roje digitalneho

radenstva

VyuZivajte digitalne nastroje a platformy na zlepSenie
poradenskych sluzieb, ako su napriklad online kariérové

hodnotenia, virtualne poradenské sedenia a softvér na
planovanie vzdelavania.

sionalny rozvoj

radcov
Investujte do kontinualneho profesionalneho rozvoja poradcov,
aby ste zabezpedili, Zze budu mat k dispozicii najnovsie postupy
a najnovsie trendy v oblasti vzdelavania dospelych a kariérneho
rozvoja.

inové workshopy a

minare
Organizuijte skupinoveé workshopy a seminare na témy, ako je
pisanie zivotopisu, zru€nosti pri pohovore a vytvaranie sieti, aby

ste Studentom umoznili ziskat zakladné zrucnosti pri hladani
zamestnania.



PORADENSTVO

otenie
cnosti

Ponukat hodnotenie zrucnosti, ktoré uCiacim sa pomdze
identifikovat ich silné stranky a oblasti, v ktorych sa mézu zlepsit,
¢o im umozni prijimat informované rozhodnutia o ich vzdelavacej
a kariérnej drahe.

zivita
ristupnost

Zabezpecte, aby boli poradenské sluzby pristupné pre vSetkych
Studentov vratane Studentov so zdravotnym postihnutim alebo
jazykovymi bariérami. Poskytnite podporu v réznych jazykoch,
formatoch a komunikacnych Styloch.

aranie sieti
solventov
Vytvarajte prilezitosti na vytvaranie sieti pre su¢asnych uciacich

sa, aby sa mohli spojit s absolventmi, ktori Uspesne dosiahli svoje
vzdelavacie a kariérne ciele.

itorovanie
sledkov

V ramci projektu sa zamerajte na monitorovanie vysledkov, ktoré
sa dosiahli v priebehu Studia: Pravidelne vyhodnocujte vplyv
poradenskych sluzieb sledovanim vzdelavacich a kariérnych
vysledkov uciacich sa, ziskavanim spatnej vazby od uciacich sa a
lepSovanim na zaklade udajov.

jenie komunity

pojte sa do spoluprace s miestnou komunitou a

zamestnavatelmi, aby ste pochopiliich potreby a vytvorili pre

ucCiacich sa prilezitosti na ziskanie praktickych skusenosti

prostrednictvom stazi, dobrovolnickej Cinnosti alebo pracovnych

miest. 22



PORADENSTVO

PRAKTICKE TIPY PRE SIETE
V OBLASTI VD:

orenie ramca pre
olupracu v oblasti poradenstva

Vypracovat ramec spoluprace v oblasti poradenstva, v ktorom sa
uvedu osvedcené postupy, normy a usmernenia na poskytovanie
ucinnych poradenskych sluzieb v ¢lenskych organizaciach.

l'anie zdrojov
dbornych znalosti
Ulahcit zdielanie zdrojov, materialov a odbornych znalosti v

oblasti poradenstva medzi clenskymi organizaciami s ciefom
zabezpedit pristup k Sirokej Skale informacii pre uciacich sa.

sionalny rozvoj

rganizovat Skolenia a seminare pre vychovnych poradcov
a pedagogov v ramci siete s cielom zlepsSit ich poradenské
zrucnosti a byt informovani o relevantnych trendoch a postupoch.

e platformy pre
radenstvo

Vytvorte centralizovanu online platformu, ktora bude ponukat
poradenské zdroje, nastroje a informacie pre uciacich sa a bude
lahko dostupna pre vSetkych Clenov siete.

mné vzdelavanie
odpora
Podporuijte vzajomné ucenie a podporu medzi poradcami z

réznych organizacii prostrednictvom pravidelnych stretnuti a
podujati zameranych na vymenu poznatkov.



PORADENSTVO

upraca v oblasti
ety
Planujte spolocné osvetove aktivity s cielom zvysit povedomie

o vyzname poradenstva vo vzdelavani dospelych a oslovit
potencialnych uciacich sa, ktori by mohli vyuzit tieto sluzby.

acovanie
dnotiacich nastrojov

Spolocne vypracujte hodnotiace nastroje a dotazniky na
efektivne zistovanie potrieb, zaujmov a cielov uciacich sa.

aranie sietovacich

dujati
Organizuijte sietovacie podujatia, konferencie a seminare, na
ktorych sa mézu vychovni poradcovia a pedagogovia spojit so
zamestnavatelmi, odbornikmi z priemyslu a absolventmi, aby
ziskali prehlad o poziadavkach trhu prace a kariérnych cestach.

enia o kulturnych
mpetenciach
Ponuknite poradcom Skolenie o kulturnych kompetenciach, aby

lepSie pochopili a podporovali u€iacich sa z réznych kulturnych
prostredi.

zivne poradenské
zby
Zabezpecdte, aby poradenskeé sluzby boliinkluzivne a pristupné

pre ziakov so zdravotnym postihnutim alebo Specialnymi

potrebami poskytnutim potrebnych Uprav a zdrojov. 04



PORADENSTVO

upraca so
estnavatel'mi

Podporujte partnerstva so zamestnavatelmi a priemyselnymi
zdruzeniami s cielom zosuladit poradenskeé sluzby s aktualnymi
poziadavkami trhu prace a poskytnut Ziakom prilezitosti na
ucenie sa pracou.

jenie absolventov

apoijit absolventov, ktori Uspesne dosiahli svoje vzdelavacie a
kariérne ciele, a povzbudit ich, aby sa podelili 0 svoje skusenosti a
postrehy so suc¢asnymi uciacimi sa.

ezné hodnotenie
aviest systém priebezného hodnotenia poradenskych sluzieb a

ziskavat spatnu vazbu od uciacich sa a zainteresovanych stran s
cielom identifikovat oblasti na zlepSenie.

kacia
polupraca na politickom presadzovani s cielom zddraznit

vyznam poradenstva vo vzdelavani dospelych a zabezpedit
primerané financovanie a podporu iniciativ v oblasti poradenstva.

um a zdiel'anie udajov

ykonavat vyskum vplyvu poradenskych sluzieb na vysledky
udiacich sa a zdielat Udaje a zistenia v ramci siete s cielom
informovat o postupoch zalozenych na dékazoch.

Pozri tiez priklady osvedcenych postupov na
https://www.adult-learning.eu/sk/good-practices-slo/
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USMERNENIA V STYROCH
TEMATICKYCH OBLASTIACH

DOSAH

Cielom tohto strategického dokumentu je poskytnut
poskytovatelom vzdelavania dospelych a sietam odporucania,
ako planovat a realizovat spolupracu s partnerskymi
organizaciami a zainteresovanymi stranami aj v oblasti “osvety
vo vzdelavani dospelych”. Osvetova Cinnost je rozhodujucim
aspektom vzdelavania dospelych, pretoze umoznuje
identifikaciu, zapojenie a podporu udiacich sa z réznych
prostredi. Spolupracou s inymi subjektmi mézu poskytovatelia
vzdelavania dospelych zvysit dosah a vplyv svojho osvetového
usilia, ¢im sa vzdelavanie stane dostupnejsim a inkluzivnejsSim pre
vSetkych.

Pochopenie vyznamu spoluprace

Spolupraca je nevyhnutna pre uspech osvetovych iniciativ vo
vzdelavani dospelych. Spolupraca s partnerskymi organizaciami
a zainteresovanymi stranami umoznuje zdielanie vedomosti,
odbornych znalosti a zdrojov, ¢o vedie k efektivnejSim a
cielenejsim stratégiam prace s verejnostou. Spolupraca
podporuje podpornu siet, ktora mbze spoloCne riesSit prekazky
avyzvy, ktorym Celia dospeli UCastnici vzdelavania, Co vedie k
zvysSeniu UcCasti a miery uspesnosti.
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Identifikacia potencialnych partnerov a
zainteresovanych stran

Zacnite identifikaciou potencialnych partnerov a
zainteresovanych stran, ktori mézu prispiet k osvetovym
aktivitam a podporit dospelych uciacich sa. M&zu to byt napr:

27

Organizacie na urovni komunity

Spolupracujte s miestnymi komunitnymi centrami, mimovladnymi
organizaciami a agentdrami socialnych sluzieb s cielom oslovit
marginalizované skupiny obyvatelstva a skupiny s nedostato¢nou
starostlivostou.

Vladne agentury

Spolupracuijte s viadnymi rezortmi zodpovednymi za vzdelavanie,
socialnu starostlivost a pracu s cielom zosuladit osvetovée
iniciativy s narodnymi prioritami.

Vzdelavacie institucie

Spolupracujte so skolami, vysokymi Skolami a univerzitami s
cielom vytvorit cesty pre dospelych Studentov, ktori sa chcu dalej
vzdelavat.

Zamestnavatelia a priemyselné zdruzenia

Zapojte zamestnavatelov a priemyselné zdruzenia s cielom
identifikovat nedostatky v zru¢nostiach a ponuknut prispésobené
vzdelavacie programy.

Meédia a komunikacné siete

Spolupracujte s medialnymi organizaciami s cielom propagovat
moznosti vzdelavania dospelych a zvySovat povedomie o
ddlezitosti celozivotného vzdelavania.



Vytvorenie siete spoluprace

Formalizujte siet spoluprace pozostavajucu z identifikovanych
partnerov a zainteresovanych stran. Vytvorte riadiaci vybor alebo
pracovnu skupinu so zastupcami kazdej organizacie, aby sa
ulahdila spolupraca a rozhodovanie. Medzi hlavné ciele siete by
mali patrit:

d. Zdielanie informacii

Pravidelne si vymienajte udaje a poznatky o cielovych
populaciach, o informacnych stratégiach a uspesnych pristupoch
k zapojeniu.

b. ZdruZovanie zdrojov

Zdielajte materialy, marketingoveé prostriedky a osvedcené
postupy na optimalizaciu zdrojov a zosilnenie dosahu kampani.

C. Budovanie kapacit

UskutocCnite spolocné Skolenia a workshopy na zlepSenie
zrucnosti koordinatorov a timov zodpovednych za zapojenie.

d. Advokacia a informovanost

Spolocne obhajovat ddlezitost vzdelavania dospelych a dosahu,
zvySovat povedomie medzi tvorcami politik a verejnostou.
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Prisposobenie stratégii dosahu

Rozpoznat rozmanitost dospelych uciacich sa a prispdsobit
stratégie dosahu tak, aby sa zaoberali ich jedineCnymi potrebami
a vyzvami. Spolupracujte so sietovymi partnermi na vyvoiji
kultdrne citlivych a inkluzivnych materialov, ktoré rezonuju v
réznych komunitach. Zvazte jazykové preferencie, poziadavky
na dostupnost a Specifické bariéry, ktorym Celia rézne cielové
skupiny.

Technologicka integracia

Vyuzite technoldgie na zvySenie dosahu a spojenie s
potencialnymi dospelymi Studentmi. VyuZite digitalny marketing,
socialne média a online platformy na Sirenie informacii o
moznostiach a podujatiach vzdelavania dospelych. Vytvorte
uzivatelsky privetivé webové stranky a online portaly na
zefektivnenie procesu registracie a registracie.

Pilotovanie a hodnotenie

Pred implementaciou iniciativ zameranych na spolupracu vo
velkom rozsahu vykonajte pilotné projekty s cielom posudit

ich ucinnost a identifikovat oblasti na zlepSenie. Zhromazdite
spatnu vazbu od dospelych uciacich sa a zainteresovanych

stran s cielom vylepsit a zlepSit podporné stratégie. Pravidelne
vyhodnocuijte vplyv spolo¢ného Usilia na zapojenie a participaciu
Studentov.
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Udrzatel'nost a financovanie

Vypracuijte plan udrzatelného financovania na podporu aktivit
ainiciativ siete spoluprace. Preskumajte moznosti financovania
prostrednictvom grantov, verejno-sukromnych partnerstiev a
firemného sponzorstva. Zabezpedit finanénu transparentnost a
spravodlivé rozdelenie zdrojov medzi Clenov siete.

Komunikacia a spolupraca

Vytvorte jasné komunikacné kanaly na ulahCenie
bezproblémovej spoluprace medzi Clenmi siete. Pravidelne
informuijte partnerov o prebiehajucich projektoch, uspechoch
a nadchadzajucich udalostiach. Podporovat kulturu otvorene;
komunikacie a vymeny vedomosti.

Strategickym planovanim a realizaciou spoluprace s
partnerskymi organizaciami a zainteresovanymi stranami

mozu poskytovatelia vzdelavania dospelych a siete vytvorit

silny a inkluzivny systém dosahu pre dospelych uciacich sa.
Spolupraca povedie k efektivnejSim stratégiam zapojeniaa v
konecnom doésledku odstrani prekazky ucasti na vzdelavani
dospelych. Spolo¢ne mdzeme vybudovat silnejSiu a inkluzivnejsiu
spolocnost, v ktorej ma kazdy dospely moznost pristupu k
celozivotnému vzdelavaniu a osobnému rastu.
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PRAKTICKE TIPY PRE
POSKYTOVATELOV VD:

najte cielové
upiny

Vykonajte prieskum, aby ste pochopili potreby, preferencie a
bariéry cielového publika. Prispdsobte stratégie dosahu tak,
aby sa zamerali na konkrétne demografické udaje a zaujmy
Studentov.

ite viacero
nalov

Diverzifikujte snahy o dosah pomocou viacerych komunikacnych
kanalov vratane socialnych médii, webovych stranok,
e-mailovych kampani, tlaCovych materidlov a komunitnych
poduijati.

vujte komunitné
rtnerstva

Spolupracujte s komunitnymi organizaciami, miestnymi podnikmi,
kniznicami a inymi zainteresovanymi stranami, aby ste rozSirili
dosah podpornych snah a ziskali pristup k réznorodym uciacim
sa populaciam.

orte presvedcivy
sah

Vypracujte putavy a informativny obsah, ktory zdérazni vyhody
vzdelavania dospelych a bude riesit obavy a tuzby Studentov.



onalizovany
stup
Ponuknite personalizovany pristup tym, ze budete rychlo

reagovat na otazky a riesit individualne potreby a otazky
Studentov.

upnost pre mobilné
riadenia
Zabezpecdte, aby materialy a weboveé stranky boli vhodné

pre mobilné zariadenia, aby oslovili Studentov, ktori primarne
pouzivaju smartfony a tablety.

rencie
absolventov

Zdielajte pribehy o uspechoch a referencie od absolventoy,
ktori vyuZzili programy vzdelavania dospelych, aby inSpirovali a
motivovali potencialnych Studentov.

né

mpane

Spustite cielené osvetové kampane pre konkrétne programy
alebo iniciativy, prispdsobenim posolstiev zaujmom zamyslaného
publika.

unitné podujatia
orkshopy

Organizujte komunitné podujatia, workshopy a informacné
stretnutia s ciefom vytvorit osobné interakcie s potencialnymi
Studentmi a ukazat hodnotu vzdelavania dospelych.
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zivny jazyk
izajn
PouZivajte inkluzivny jazyk a dizajn v informacnych materialoch

s cieflom oslovit roznorodu populaciu Studentov a zabezpedit
dostupnost pre jednotlivcov so zdravotnym postihnutim.

upracujte so
mestnavatel'mi
Spolupracuijte s miestnymi zamestnavatelmi na podpore

vzdelavania dospelych ako cesty ku kariérnemu postupu a
rozvoju zrucnosti.

akt
ngazovanost

UdrZujte kontakt so zainteresovanymi osobami a kontinualne ich
informujte o nadchadzajucich prilezitostiach a udalostiach.

e webinare
irtualne prehliadky
Usporiadajte online webinare a virtualne prehliadky s ciefom

predviest programy a zariadenia vzdelavania dospelych SirSiemu
publiku.

jenie miestnych médii

pojte sa s miestnymi médiami, aby ste prezentovali uspesné
pribehy a propagovali pripravované iniciativy a podujatia v oblasti
vzdelavania dospelych.

jte a vyhodnocujte

ledujte efektivnost dosahu prostrednictvom nastrojov, ako
je analyza webovych stranok, navstevnost podujati a miera
registracie. Pouzite tieto udaje na spresnenie buducich stratégii
33 dosahu.



PRAKTICKE TIPY PRE SIETE VD:

égia spoluprace
dosahu
Vypracuijte stratégiu spoluprace, ktora naCrtava ciele, cielové

skupiny, komunikacné kanaly a zodpovednosti kazdej Clenskej
organizacie.

l'ajte osvedcené

stupy
Ulahdite zdielanie uspesnych osvetovych postupov medzi
Clenskymi organizaciami, o im umozni u€it sa navzajom zo
skusenosti a implementovat efektivne stratégie.

aranie informacnych
terialov

Vyvijajte Standardizované informacné materialy, ako su brozury,
letaky a digitalny obsah, ktoré mézu byt prispdsobené a
pouzivané Clenskymi organizaciami na propagaciu programov
vzdelavania dospelych.

erstvo s komunitnymi
ganizaciami

Nadviazte partnerstva s komunitnymi organizaciami,
mimovladnymi organizaciami, zamestnavatelmi a miestnymi
uradmi, aby ste rozSirili dosah osvetového usilia a zapoijili sa do
réznych uciacich sa populacii.

riadajte spolo¢éné
etové podujatia
Organizuijte spolo¢né osvetoveé podujatia, webinare a workshopy,

na ktorych sa zucastnuju zastupcovia viacerych ¢lenskych
organizacii, poskytujuc jednotné a pdsobivé posolstvo.
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’yvé propagacia
zajomne propaguijte svoje osvetové poduijatia a iniciativy

prostrednictvom socialnych médii, bulletinov a webovych
stranok, ¢im oslovite SirSie publikum.

upracujte so
estnavatel'mi
Spojte sa so zamestnavatelmi a priemyselnymi zdruzeniami

s cielom propagovat hodnotu vzdelavania dospelych v
profesionalnom rozvoji a kariernom postupe.

navajte prieskumy a
dnotenia potrieb

Spoloc¢ne uskutocCnujte prieskumy a hodnotenia potrieb, aby ste
identifikovali medzery v poskytovani vzdelavania dospelych a
podla toho prisposobili Usilie v teréne.

ivajte online
tformy

Vytvorte centralizovanu online platformu, kde mdZzu Clenské
organizacie zdielat informacné materiadly, kalendare podujati a
pribehy o uspechu.

”élna osveta

Vyuzite metddy virtualnej propagacie, ako su webinare a online
workshopy, na zapojenie potencialnych Studentov, ktori mézu
Celit geografickym alebo mobilitnym prekazkam.



jazycny dosah

Ponukajte materialy a informacie vo viacerych jazykoch, aby ste
oslovili rézne jazykové komunity a podporili inkluzivnost.

nie vplyvu

Spolupracuijte na sledovani a merani vplyvu podporného usilia
prostrednictvom zberu udajov, analyzy miery zapisania a spatnej
vazby od Studentov.

tale zlepSovanie

Podporujte kulturu neustaleho zlepSovania pravidelnym
vyhodnocovanim ucinnosti stratégii dosahu a implementaciou
potrebnych Uprav.

jte média

Spolupracuijte na zapajani médii s cielom propagovat programy
vzdelavania dospelych prostrednictvom rozhovorov, €lankov a
tlaCovych sprav.

kacia a politika

Spoloc¢ne pracujte na snahach o presadzovanie propagacie
déleZitosti vzdelavania dospelych na politickej urovni a
zabezpecCte podporu pre osvetove iniciativy.

Pozrite si tiez priklady osvedcenych postupov na
https://www.adult-learning.eu/sk/good-practices-slo/
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USMERNENIA V STYROCH
TEMATICKYCH OBLASTIACH

VALIDACIA NEFORMALNEHO
VZDELAVANIA A INFORMALNEHO
VZDELAVANIA

U&elom tohto strategického dokumentu je poskytnut
poskytovatelom a sietam vzdelavania dospelych odporucania,
ako planovat a realizovat spolupracu s partnerskymi
organizaciami a zainteresovanymi stranami aj v oblasti ,Validacia
neformalneho vzdelavania a informalneho vzdelavania®. Validacia
je kluCova pre uznanie a uznanie zru¢nosti a kompetencii
ziskanych mimo formalneho vzdelavania. Spolupracou s
partnerskymi organizaciami a zainteresovanymi stranami mézu
poskytovatelia vzdelavania dospelych zvysit déveryhodnost a
efektivnost procesov validacie, ¢o vedie k vACSIm prilezitostiam
pre dospelych Studujucich a lepSim vysledkom pre SirSiu
komunitu.

Pochopenie dolezitosti spoluprace

Efektivna spolupraca je zakladnym kamenom uspesnych
validacnych iniciativ. Spolupraca s partnerskymi organizaciami

a zainteresovanymi stranami umoznuje zdielanie najlepsich
postupov, zdrojov a odbornych znalosti, o vedie k zavedeniu
Standardizovanych validacnych postupov, ktoré su uznavané

a ocenované v rdznych sektoroch. Silna siet navySe podporuje
vzajomnu dbveru a vytvara prostredie, ktoré vedie k neustalemu
zlepSovaniu a inovaciam.

37



VALIDACIA NEFORMALNEHO

VZDELAVANIA A INFORMALNEHO
VZDELAVANIA

Identifikacia potencialnych partnerov a
zainteresovanych stran

Prvym krokom pri nadvéazovani spoluprace je identifikacia
potencialnych partnerov a zainteresovanych stran. Hladajte
organizacie a subjekty, ktoré zdielaju spoloCny zaujem o
overovanie, ako napriklad:

a. Poskytovatelia vzdelavania dospelych

Identifikujte institucie a organizacie, ktoré poskytuju neformalne
vzdelavanie a maju skusenosti s overovanim informalneho
vzdelavania.

b. Vladne agentury
Spolupracujte s miestnymi, regionalnymi a narodnymi viadnymi
organmi zodpovednymi za vzdelavanie a pracu, aby ste zosuladili
snahy o validaciu s oficialnymi ramcami.

C. Priemyselné asociacie a zamestnavatelia

Spolupracujte s priemyselnymi asociaciami a zamestnavatelmi,
aby ste zabezpedili, ze procesy validacie budu v sulade so
suCasnymi poziadavkami trhu prace.

d. MVO a komunitné organizacie

Zapojte mimovladne organizacie a komunitné organizacie
s cielom zabezpedit inkluzivnost a oslovit nedostatocne
zabezpecCenu populaciu.

e. Vyskumné a akademickeé institucie

Partnerstvo s vyskumnymi instituciami s cielom zlepsit pristup
zalozeny na dokazoch k validacii a zdielat vysledky vyskumu.
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VALIDACIA NEFORMALNEHO

VZDELAVANIA A INFORMALNEHO
VZDELAVANIA

Vytvorenie siete spoluprace

Vytvorte formalnu siet spoluprace, ktora spaja vSetkych
identifikovanych partnerov a zainteresované strany. Vytvorte
riadiaci vybor alebo pracovnu skupinu so zastupcami z kazdej
organizacie, aby sa spolupraca posunula vpred. Hlavné ciele
siete by mali zahrnat:
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Zdielanie osvedcenych postupov

UmozZnite pravidelné stretnutia a workshopy na vymenu
poznatkov, skusenosti a UspesSnych stratégii overovania.

Standardizacia procesov

Spoloc¢ne pracujte na vytvoreni spolo¢nych usmerneni a
kritérii na validaciu, ktoré budu v sulade s narodnymi alebo
medzinarodnymi Standardmi.

Zdielanie zdrojov

Zdielanie zdrojov, ako su hodnotiace nastroje, Skoliace materialy
a moznosti financovania, aby sa optimalizovala efektivnost
procesov validacie.

Advokacia a informovanost

Spoloc¢ne obhajujte uznanie a hodnotu validacie, propaguijte jej
vyhody medzi tvorcami politiky, zamestnavatel/mi a Studentmi.



VALIDACIA NEFORMALNEHO

VZDELAVANIA A INFORMALNEHO
VZDELAVANIA

Budovanie kapacit a Skolenie

Ak chcete zabezpedit konzistentnost procesu overovania,
investujte do budovania kapacit a Skolenia pre vSetkych ¢lenov
siete spoluprace. Organizujte workshopy, webinare a seminare
na zlepSenie zrucnosti odbornikov na validaciu, hodnotitelov a
koordinatorov. Podporuijte nepretrzity profesionalny rozvoj, aby
ste zostali v obraze s najnovsimi postupmi a metodikami.

Pilotovanie a hodnotenie

Pred implementaciou spoluprace vo velkom rozsahu otestujte
kooperativny pristup s vybranou skupinou Studentov a
organizacii. Zhromazdite spatnu vazbu od Studentov, pedagdgov
a zainteresovanych stran na zdokonalenie a zlepSenie postupov
validacie. Pravidelne vyhodnocujte vplyv spoluprace na uciacich
sa, poskytovatelov a zamestnavatelov, aby ste zmerali jej
efektivnost.

Implementacia technologickych rieSeni

Vyuzite technoldgiu na zefektivnenie a zlepSenie procesu
overovania. Zvazte prijatie elektronickych portfdlii, digitalnych
odznakov a inych digitalnych povereni na ulahcenie
dokumentacie a uznavania vysledkov neformalneho vzdelavania.
Investujte do uzivatelsky prijemnej online platformy, ktora
umoznuje bezproblémovu komunikaciu a zdielanie udajov medzi
Clenmi siete.
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VALIDACIA NEFORMALNEHO

VZDELAVANIA A INFORMALNEHO
VZDELAVANIA

Udrzatel'nost a financovanie

Zabezpedte dlhodobu udrzatelnost siete druzstiev skiumanim
moznosti financovania z viadnych grantov, sukromnych nadacii a
firemnych partnerstiev. Vypracujte financny plan, ktory nacrtne,
ako sa budu pridelovat zdroje na podporu aktivit a iniciativ siete.

Komunikacia a spolupraca

Vytvorte jasné komunika¢né kanaly na ulahcenie
bezproblémovej spoluprace medzi Clenmi siete. Vyuzivajte
online platformy, zoznamy adries a socialne média na pravidelné
zdielanie aktualizacii, zdrojov a pribehov o Uspechu.

Strategickym planovanim a realizaciou spoluprace s
partnerskymi organizaciami a zainteresovanymi stranami mézu
poskytovatelia a siete vzdelavania dospelych vytvorit robustny

a efektivny systém validacie pre neformalne vzdelavanie a
informalne vzdelavanie. Tento pristup zalozeny na spolupraci
povedie k lepSim prilezitostiam pre dospelych, podpori pevnejSie
spojenia so zamestnavatelmi a prispeje k celkovému rastu a
pokroku v sektore vzdelavania dospelych.
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VALIDACIA NEFORMALNEHO

VZDELAVANIA A INFORMALNEHO
VZDELAVANIA

PRAKTICKE TIPY PRE
POSKYTOVATELOV VD:

opte validacné ramce

oznamte sa s narodnymi a medzinarodnymi validacnymi
ramcami a usmerneniami pre neformalne vzdelavanie
ainformalne vzdelavanie, aby ste zabezpecili sulad a
konzistentnost.

acujte jasné
sady validacie
Vytvorte jasné a transparentné zasady validacie, ktoré

nacrtnu kritéria, proces a dokumentaciu potrebnu na validaciu
neformalnych a informalnych vzdelavacich skusenosti.

ytujte informacie
lacim sa

Komunikuijte informacie o procese validacie a jeho vyhodach
pre Studentov, povzbudzujte ich, aby uznavali a ocenovali svoje
neformalne vzdelavacie vysledky.

navanie
dnotenia zrucnosti

Vyuzite hodnotenia zru¢nosti, rozhovory a prehlady portfdlia na
vyhodnotenie kompetencii Studentov a urCenie vhodnej urovne
validacie.

ytnite poradenstvo
odporu

Poskytnite poradenstvo a podporu Studentom pocas procesu
validacie, pomahajte im pri priprave dokumentacie a pochopeni
kritérii hodnotenia. 42



VALIDACIA NEFORMALNEHO

VZDELAVANIA A INFORMALNEHO
VZDELAVANIA

upracujte so
interesovanymi stranami

Spojte sa so zamestnavatelmi, priemyselnymi zdruzeniami a
komunitnymi organizaciami, aby ste identifikovali relevantné
zrucnosti a kompetencie pozadované na trhu prace, zosuladenie
validacie s praktickymi potrebami.

nut nastroje
navania
Vytvorte nastroje na uznavanie, ako su odznaky, certifikaty alebo

formalne kvalifikacie, na overenie a dokumentaciu vysledkov
neformalneho ainformalneho vzdelavania.

ite technoldégiu

uzivajte digitalne platformy a e-portfdlia na ulahcenie
dokumentacie a overovania neformalnych vzdelavacich
skusenosti Studentov.

navajte osvetovu
nost

Zapojte sa do osvetovych aktivit s cielom zvysit povedomie
medzi potencialnymi Studentmi a zamestnavatelmi o vyhodach
uznavania neformalneho a informalneho vzdelavania.

enie hodnotitelov a
aluatorov
Poskytnite profesionalny rozvoj a Skolenie pre hodnotitelov a

evaluatorov, aby ste zabezpecili konzistentnost a spravodlivost v
43 procese validacie.



VALIDACIA NEFORMALNEHO

VZDELAVANIA A INFORMALNEHO
VZDELAVANIA

orujte zabezpecenie
ality

Implementovat opatrenia na zabezpecCenie kvality, aby sa
zachovala doveryhodnost a spolahlivost procesu validacie.

vajte vzdelavanie
pracovisku

Spolupracuijte so zamestnavatelmi, aby ste rozpoznali
vzdelavacie skusenosti na pracovisku a zaclenili ich do procesu
validacie.

orujte celozivotné
delavanie

Podporovat kulturu celozivotného vzdelavania ocefiovanim a
uznavanim neformalnych vzdelavacich skusenosti nad ramec
formalneho vzdelavania.

itorujte a
odnocujte

Pravidelne kontrolujte proces validacie, zbierajte spatnu vazbu
od uciacich sa a zainteresovanych stran a podla potreby robte
ZlepSenia.

l'ajte pribehy o
pechu

Zvyraznite uspesné pribehy Studentov, ktori mali prospech z
validacie, a ukazte hodnotu uznavania neformalneho vzdelavania
ainformalneho ucenia sa. 44



VALIDACIA NEFORMALNEHO

VZDELAVANIA A INFORMALNEHO
VZDELAVANIA

PRAKTICKE TIPY PRE SIETE VD:

acujte usmernenia pre
aborativnu validaciu

Spolupracuijte na vytvoreni ramca kolaborativnej validacie,
ktory je v sulade s narodnymi a medzinarodnymi Standardmi
a zabezpecCuje konzistentnost a sudrznost medzi Clenskymi
rganizaciami.

l'ajte osvedcené postupy

lahdite zdielanie osvedcenych postupov a uspesSnych stratégii
overovania medzi ¢lenskymi organizaciami a podporte neustale
zlepSovanie.

enie a budovanie kapacit

rganizujte spolocné Skolenia a workshopy na budovanie
kapacit posudzovatelov a hodnotitelov v ramci siete, ¢im sa
zabezpeci vysoky Standard validacie.

’dy 0 vzajomnom uznavani
Ustanovit dohody o vzajomnom uznavani medzi Clenskymi

organizaciami, ktoré umoznia uciacim sa, aby si overili svoje
neformalne a informalne vzdelavanie v ramci siete.

ralizovana validacna
tforma
Vytvorte centralizovanu platformu alebo databazu, kde mézu

Studenti dokumentovat a sledovat svoje neformalne a informalne
vzdelavacie vysledky, pristupnu vSetkym ¢lenom siete.



VALIDACIA NEFORMALNEHO

VZDELAVANIA A INFORMALNEHO
VZDELAVANIA

upracujte so
mestnavatel'mi

Spojte sa so zamestnavatelmi a zastupcami priemyslu, aby ste
identifikovali relevantné zrucnosti a kompetencie a zosuladili
validaciu s poziadavkami trhu prace.

’ta a informovanost
Spolocne uskutocriujte informacné kampane a kampane

na zvySovanie povedomia s cielom informovat uciacich sa,
zamestnavatelov a Siroku verejnost o ddlezitosti a vyhodach
uznavania neformalneho vzdelavania a informalneho ucenia sa.

’zpeéenie kvality
Vytvorte mechanizmus zabezpecenia kvality v ramci siete,

aby ste zabezpecili, ze proces validacie bude déveryhodny,
spravodlivy a konzistentny vo vSetkych Elenskych organizaciach.

roje na uznavanie a
verenia

Spoloc¢ne navrhnite nastroje na uznavanie, ako su odznaky
alebo certifikaty, ktoré mozno jednotne pouzivat v celej sieti
na dokumentovanie a overovanie vysledkov neformalneho
vzdelavania.

upraca medzi sietami

odporujte spolupracu s inymi sietami a validacnymi organmi

s ciefom vymienat si poznatky, skusenosti a odborné znalosti

v oblasti validacie neformalneho vzdelavania a informalneho

ucenia sa. 46
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VZDELAVANIA A INFORMALNEHO
VZDELAVANIA

né projekty a vyskum

Iniciovat spoloCné pilotné projekty a vyskumné iniciativy s ciefom
posudit ucinnost validacnych pristupov a identifikovat oblasti na
zlepSenie.

ezné monitorovanie a
dnotenie

Pravidelne monitorujte proces validacie a vyhodnocuijte
jeho vplyv na Studentov, zamestnavatelov a poskytovatelov
vzdelavania dospelych, aby ste identifikovali prilezitosti na
zlepSenie.

kacia a vplyv politiky
polupracuijte na snahach o presadzovanie ovplyvnhovania

politik suvisiacich s validaciou neformalneho vzdelavania a
informalneho ucenia sa, presadzovanim jeho uznania a hodnoty.

jte sa so Studentmi

apojte Studentov do rozvoja a zlepSovania procesu validacie
prostrednictvom spétnej vazby a konzultacnych mechanizmov.

vte pribehy
pesSnych

Ukazte pribehy uspesnych Studentov, ktori mali prospech z
validacie, pricom zddbraznite hodnotu uznavania neformalneho
vzdelavania a informalneho ucenia sa.

Pozri tiez priklady osvedcenych postupov na
https://www.adult-learning.eu/sk/good-practices-slo/
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USMERNENIA V STYROCH
TEMATICKYCH OBLASTIACH

KLUCOVE A PRIEREZOVE
ZRUCNOSTI PRE INKLUZIU A
AKTIVNE OBCIANSTVO

Cielom tejto kapitoly je poskytnut poskytovatelom vzdelavania
dospelych a sietam odporucania, ako planovat a implementovat
spolupracu s partnerskymi organizaciami a zainteresovanymi
stranami v oblasti vyuc€by/ucenia sa klu€ovych a prierezovych
zrucénosti pre inkluziu a aktivne obdianstvo. Vybavenie dospelych
uciacich sa zakladnymi zru¢nostami, ako je kritické myslenie,
komunikacia a digitalna gramotnost, je klucove pre podporu
zaClenenia a aktivnej uCasti v spoloCnosti. Spolupracou s inymi
subjektmi m6zu poskytovatelia vzdelavania dospelych zvysit
kvalitu a vplyv iniciativ zameranych na rozvoj zru¢nosti, o
povedie k posilnenym a angazovanym obc¢anom.

Pochopenie dolezitosti spoluprace

Spolupraca je zakladom uspechu vyucby klucovych a
prierezovych zru¢nosti vo vzdelavani dospelych. Partnerstvo

s partnerskymi organizaciami a zainteresovanymi stranami
umoznuje zdielanie odbornych znalosti, osvedcenych postupov
a zdrojov, Co vedie k efektivnejSim a komplexnejSim programom
rozvoja zru¢nosti. Spolupraca podporuje ekosystém podpory

a kolektivnej zodpovednosti, z ¢oho v kone¢nom désledku
profituju dospeli uciaci sa a prispieva k pozitivnej spolocenskej
zmene.
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KLUCOVE A PRIEREZOVE

ZRUCGNOSTI PRE INKLUZIU A
AKTiVNE OBCIANSTVO

Identifikacia potencialnych partnerov a
zainteresovanych stran

|dentifikujte potencialnych partnerov a zainteresované strany,
ktoré zdielaju zaujem o podporu zaclenenia a aktivheho
obdianstva prostrednictvom rozvoja kfiCovych a prierezovych
zrucénosti. Tieto mézu zahrnat:

C.
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Vzdelavacie institucie
Spolupracuijte so Skolami, univerzitami a centrami odborného

vycviku, aby ste zosuladlili usilie o rozvoj zru¢nosti a ulahdili
Ziakom bezproblémovy postup.

Mimoviladne organizacie

Partnerstvo s mimovladnymi organizaciami, ktoreé sa Specializuju
na socialnu inkluziu, komunitny rozvoj a vzdelavanie dospelych, s
cielom oslovit rozne skupiny Studentov.

Vladne agentury

Zapoijte sa do prisluSnych vladnych oddeleni zodpovednych
za vzdelavanie, socialne zabezpedenie a obdianstvo s cielom
zosuladit iniciativy s narodnymi politikami

Firemné a komunitné organizacie

Zapojte podniky a komunitné skupiny s ciefom identifikovat
potreby zruc¢nosti, poskytovat mentorstvo a ponukat prilezitosti
navzdelavanie v realnom svete.

Vyskum a expertné skupiny

Spolupracujte s vyskumnymi instituciami s cielom informovat o
praxi podlozené dékazmi a monitorovat vplyv programov rozvoja
zruénosti.



KLUCOVE A PRIEREZOVE

ZRUCGNOSTI PRE INKLUZIU A
AKTiVNE OBCIANSTVO

Vytvorenie siete spoluprace

Formalizovat siet spoluprace zahrnajucu identifikovanych
partnerov a zainteresované strany. Vytvorte riadiaci vybor

alebo pracovnu skupinu so zastupcami z kazdej organizacie na
podporu spoluprace a rozhodovania. Medzi hlavné ciele siete by
malo patrit:

a. Rozvoj uéebnych osnov

Spoloc¢ne navrhnite uCebné osnovy rozvoja zruénosti, ktoré sa
zameriavaju na potreby réznych studentov a zahrfiaju scenare zo
skuto¢ného Zivota.

b. Zdielanie zdrojov

Zdielajte uCebné materiadly, subory nastrojov a osvedcené
postupy s cielom optimalizovat zdroje a zvysit efektivitu iniciativ
zameranych na rozvoj zrucnosti.

C. Priprava ucitelov a profesionalny rozvoj

Realizujte spolocné Skoliace programy s cielom vybavit
pedagdgov potrebnymi pedagogickymi pristupmi na efektivne
vyucovanie kluCovych a prierezovych zru¢nosti.

d. Advokacia a informovanost

Spolocne obhajujte dblezitost rozvoja zruCnosti pre inkluziu a
aktivne obdianstvo a propagujte jeho vyhody medzi tvorcami
politik a verejnostou.
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KLUCOVE A PRIEREZOVE

ZRUCGNOSTI PRE INKLUZIU A
AKTiVNE OBCIANSTVO

Navrhovanie inkluzivhych programov a programov
zameranych na Studenta

Zabezpecdte, aby programy rozvoja zru¢nosti boli inkluzivne,
zamerané na Studenta a aby vyhovovali réznym potrebam
dospelych Studentov. Spolupracujte so sietovymi partnermi

na vytvarani flexibilnych vzdelavacich ciest, ktoré uznavaju
predchadzajuce skusenosti a znalosti Studentov. Vyvinut metédy
hodnotenia, ktoré hodnotia zruénosti v realnych kontextoch

a scenaroch, uznavajuc rézne spoésoby, akymi mézu Studenti
preukazat majstrovstvo.

Vyuzitie technolégie a digitalnej gramotnosti

Vyuzite technoldgiu na zlepsSenie iniciativ rozvoja zruénosti a
vybavte Studentov digitalnou gramotnostou. Integrujte digitalne
nastroje, online platformy a zdroje elektronického vzdelavania

s cieflom podporit ziskavanie zru¢nosti a poskytnut pristup k
vzdelavacim prilezitostiam nad ramec fyzickych obmedzeni.

Pilotovanie a hodnotenie

Pred rozSirenim iniciativ zameranych na rozvoj zru¢nosti v
spolupraci uskutocCnite pilotné projekty s cieflom posuditich
ucinnost a identifikovat oblasti na zlepSenie. Ziskajte spatnu
vazbu od dospelych Studentov a zainteresovanych stran na
zdokonalenie a zlepSenie programov. Pravidelne vyhodnocuijte
vplyv spolo¢ného usilia na vysledky Studentov a aktivnu
obdiansku angazovanost.
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KLUCOVE A PRIEREZOVE

ZRUCGNOSTI PRE INKLUZIU A
AKTiVNE OBCIANSTVO

Udrzatel'nost a financovanie

Vypracuijte plan udrzatelného financovania na podporu aktivit
ainiciativ zameranych na rozvoj zru¢nosti siete spoluprace.
Preskumajte moznosti financovania prostrednictvom grantoy,
verejno-sukromnych partnerstiev a firemného sponzorstva.
Zabezpedit transparentné financné riadenie a spravodlivé
rozdelenie zdrojov medzi Clenov siete.

Komunikacia a spolupraca

Vytvorte jasné komunikacné kanaly na ulahCenie
bezproblémovej spoluprace medzi Clenmi siete. Pravidelne
informujte partnerov o prebiehajucich projektoch rozvoja
zrucnosti, Uspechoch a nadchadzajucich udalostiach. Podporujte
kulturu otvorenej komunikacie, vymeny vedomosti a neustaleho
zlepSovania.

Strategickym planovanim a realizaciou spoluprace s
partnerskymi organizaciami a zainteresovanymi stranami mézu
poskytovatelia vzdelavania dospelych a siete vytvorit silny

a ucinny systém rozvoja zrucnosti pre zaclenenie a aktivne
obdianstvo. Spolupraca povedie k efektivnejSim vyucovacim
stratégiam, ktoré v konecnom désledku umoznia dospelym
uciacim sa aktivne prispievat do svojich komunit a spoloCnosti
ako celku. Spolo¢ne mézeme vybudovat inkluzivnejsi a
demokratickejSi svet, v ktorom budu mat vSetci jednotlivci
zrucnosti a prilezitosti pIne sa zapoijit do obCianskeho Zivota.
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KLUCOVE A PRIEREZOVE

ZRUCGNOSTI PRE INKLUZIU A
AKTiVNE OBCIANSTVO

PRAKTICKE TIPY PRE
POSKYTOVATELOV VD:

najte hodnotenie
dentov

Zacnite hodnotenim existujucich zru¢nosti a vedomosti
dospelych Studentov, aby ste identifikovaliich silné stranky a
oblasti, ktoré je potrebné zlepsit. Upravte u¢ebné osnovy na
zaklade individualnych potrieb Studentov.

orte inkluzivne
delavacie prostredie

Zabezpedte, aby vzdelavacie prostredie bolo inkluzivne,
reSpektovalo a podporovalo rozmanitost. Podporujte atmosféru,
v ktorej sa vSetci Studenti citia cenni a pohodine vyjadruju svoje
myslienky a nazory.

uknite flexibilitu

Poskytnite flexibilné moznosti vzdelavania, ako su online kurzy;,
hodiny na CiastoCny uvazok a zmieSané vzdelavanie, aby ste sa
prispdsobili Studentom s réznymi rozvrhmi a zavazkami.

ivajte interaktivne
ucovacie metody

ZacClente techniky aktivneho uCenia, ako su skupinoveé diskusie,
hranie roli, pripadoveé Studie a aktivity zamerané na rieSenie
problémov, aby ste zapojili Studentov a podporili kritické
myslenie.



KLUCOVE A PRIEREZOVE

ZRUCGNOSTI PRE INKLUZIU A
AKTiVNE OBCIANSTVO

rujte scenare zo

utocéného zivota

Prepojte kluCoveé a prierezoveé zrucnosti so situaciami v realnom
Zivote, ako suU vyzvy na pracovisku, problémy komunity a
obdianska zodpovednost, aby bolo uCenie praktickejSie a
relevantnejSie.

orujte digitainu
amotnost

Integrujte technoldgiu do u€ebnych osnov na zlepSenie zrucnosti
v oblasti digitalnej gramotnosti, kedzZe digitalna kompetencia je v
dneSnom svete nevyhnutna pre aktivne obcianstvo.

orujte vzajomné
enie sa

Ulahcite vzajomné ucenie sa a spolupracu medzi ziakmi s cielom
vytvorit podpornu vzdelavaciu komunitu, kde sa mézu ucit zo
skusenosti toho druhého.

ytovat obcianske
delavanie

Zahrnut prvky obcianskeho vzdelavania do u¢ebnych osnov
s ciefom naucit Studentov o demokracii, ludskych pravach,
socialnej spravodlivosti a aktivnej ucasti v spolo¢nosti.

-

kat profesionalny
voj pre pedagégov

Poskytovat priebezné Skolenia a moznosti profesionalneho
rozvoja pre pedagogov, aby zostali informovani o najnovsich
vyucovacich metddach a pristupoch.
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KLUCOVE A PRIEREZOVE

ZRUCGNOSTI PRE INKLUZIU A
AKTiVNE OBCIANSTVO

te sa s komunitnymi
rtnermi

Spolupracuijte s komunitnymi organizaciami, mimovladnymi
organizaciami a miestnymi organmi, aby ste Studentom poskytli
prilezitosti na zapojenie sa do komunity a aktivnhe obdianstvo.

ivajte autentickeé
dnotenie

Implementujte autentické metddy hodnotenia, ktoré hodnotia
schopnosti Studentov aplikovat kitiCové zruénosti v realnych
kontextoch, ako su hodnotenia zalozené na projekte alebo
komunitné projekty.

aznite reflektivne
enie

Povzbudzuijte Studentov, aby uvaZovali o svojom pokroku v
uceni, silnych strankach a oblastiach na zlepSenie, podporuijte
sebauvedomenie a neustaly rast.

orujte emocionalnu
eligenciu

ZacClente aktivity, ktoré rozvijaju emocionalnu inteligenciu, vratane
empatie, sebauvedomenia a podpory komunikacnych zru¢nosti,
na podporu pozitivnych vztahov a timovej prace.

arajte prilezitosti
e advokaciu

Poskytnite Studentom prilezitosti zapojit sa do advokacného
usilia a podniknut kroky v otazkach, ktoré ich zaujimaju, a
podporovat aktivne obcianstvo.
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otit a zlepSovat
Pravidelne vyhodnocuijte efektivnost vyu€ovacich stratégiia

ziskavajte spatnu vazbu od Studentov, aby ste neustale zlepSovali
ucebné osnovy a vzdelavacie skusenosti.

PRAKTICKE TIPY PRE SIETE VD:

ocny rozvoj kurikula

lahcenie kolaborativheho rozvoja kurikula medzi Elenskymi
organizaciami s ciefom navrhnut komplexné programy, ktoré sa
zaoberaju kluCovymi a prierezovymi zru¢nostami pre inkluziu

a aktivne obcianstvo. Vyuzite odborné znalosti a zdroje na
vytvorenie réznorodych a inkluzivnych u¢ebnych materialov.

IFanie znalosti

rganizujte pravidelné podujatia na zdielanie vedomosti,
webinare a workshopy, kde si Clenské organizacie mézu
vymienat osvedCené postupy, uspesné vyucovacie metodoldgie
a inovativne pristupy k rozvoju zrucnosti.

sionalny rozvoj

onuknite Skoliace prilezitosti a workshopy pre pedagdgov a
facilitatorov z Clenskych organizacii na zlepSenie ich zrucnosti pri
efektivhom vyuc€ovani kluCovych a prierezovych zru¢nosti.

56



KLUCOVE A PRIEREZOVE

ZRUCGNOSTI PRE INKLUZIU A
AKTiVNE OBCIANSTVO

um a hodnotenie

olupracujte na vyskumnych iniciativach s cielom zhromazdit
dbékazy o vplyve vyucovania klu€ovych a prierezovych zrucnosti
pre inkluziu a aktivne obcCianstvo. VyuZzite zistenia na zlepSenie
ucinnosti programu a obhajujte ddlezitost tychto zruc¢nosti vo
vzdelavani dospelych.

kacia a

ormovanost

Spolo¢ne obhajujte uznanie a podporu vyucby klucovych a
prierezovych zruénosti na urovni politiky. Zvysit povedomie
medzi tvorcami politik, donormi a verejnostou o vyzname tychto
zrucnosti pri podpore aktivneho obdianstva a socialnej inkluzie.

l'anie zdrojov

ytvorte platformu na zdielanie zdrojov, kde maju Clenské
organizacie pristup k u¢ebnym materialom, hodnotiacim
nastrojom a osvedcenym postupom suvisiacim s klu¢ovymia
prierezovymi zru¢nostami.

kty spoluprace
iciujte projekty spoluprace, ktoré sa zameriavaju na vyucbu

kluCovych a prierezovych zrucnosti v Specifickych kontextoch,
ako je rozvoj pracovnej sily, zapojenie komunity alebo digitalna
gramotnost.

racia technologii

odporovat integraciu technolégii do iniciativ na rozvoj zru€nosti
s cielom zvysit digitalnu gramotnost a pripravit Studentov na
aktivne obdianstvo v digitalnom veku.
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unitna angazovanost

polupracuijte s komunitnymi organizaciami a miestnymi
zainteresovanymi stranami s cielom vytvorit prilezitosti pre
Studentov zapojit sa do komunitnych projektov a uplatnit svoje
zruénosti v kontexte skuto€ného Zivota.

zivny dosah

polupracuijte na rozvoji inkluzivnych osvetovych stratégii,
ktoré zasiahnu r6znorodu populaciu Studentov, vratane
marginalizovanych a nedostatocne zastupenych skupin.

azovanie partnerstiev

ytvarajte partnerstva s organizaciami obcianskej spolocnosti,
zamestnavatelmi a vladnymi agentudrami s cielom zosuladit
iniciativy v oblasti rozvoja zru€nosti s potrebami komunity a
poziadavkami trhu prace.

ezné monitorovanie a
dnotenie

Implementuijte systém na monitorovanie a hodnotenie dopadu
programov rozvoja zru¢nosti spoloCne. Pouzite Udaje na neustale
zlepSovanie efektivnosti a relevantnosti iniciativ.

»vanie a akreditacia
resadzovat uznavanie a akreditaciu klu€ovych a prierezovych

zrucnosti ziskanych prostrednictvom programov vzdelavania
dospelych s ciefom zvysit zamestnatelnost uCiacich sa a
moznosti dalSieho vzdelavania. 58
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zinarodna spolupraca

eskumaijte prilezitosti pre medzinarodnu spolupracu a vymeny
ucenia so sietami a organizaciami v inych krajinach, aby ste ziskali
noveé poznatky a pristupy.

atel'nost a
ancovanie

Spolocne vypracuijte stratégie pre dlhodobu udrzatelnost
vratane zabezpecenia financovania z réznych zdrojov na
podporu prebiehajuceho usilia o rozvoj zruénosti.

Pozri tiez priklady osvedcenych postupov na
https://www.adult-learning.eu/sk/good-practices-slo/
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